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Checkliste
Leistungsstorung + Haftung Home
Office-Arbeit

Bei der Home Office-Tatigkeit kdnnen sich — wie bei jeder Arbeit — Ablieferungsverspatungen
oder Fehler einschleichen:

e Leistungsstérungen
0 Ort der Leistungsstorung
] Hat sich die Leistungsstérung bei den Servern des Arbeitgebers oder im
Home Office des Arbeitnehmers ereignet
O Arbeitgeber-HOA-Infrastruktur
[ Ist der Arbeitgeber Eigentimer des HOA-Equipments?
[] 8YOD
] BYOD-Einverstandnis des Arbeitgebers
[0 Verwendet der HOA-Arbeitnehmer seine Infrastruktur mit Wissen
und Willen des Arbeitgebers?
[] BYOD-Verbot des Arbeitgebers
[0 Verwendete der HOA-Arbeitnehmer seine Infrastruktur gegen
den Willen des Arbeitgebers?
O Stérungsurheber
[] Hat der Arbeitnehmer den Stérungs-Eintritt verschuldet?
[] Hat ein Familienmitglied des Arbeitnehmers den Stérungs-Eintritt
verursacht?
0 Anordnung Zentralen-Tétigkeit
[] Recht des Arbeitgebers, die Tatigkeit in seiner Betriebsstatte (Zentrale)
oder voribergehend anderswo anzuordnen
[ Vertraglicher Bestimmungsanspruch des Arbeitgebers?
] Reglementarisches Bestimmungsrecht des Arbeitgebers?
] Weisungsrecht des Arbeitgebers?
[] Recht des Arbeitgebers, voribergehend eine andere Tatigkeit
anzuordnen
[ Vertraglicher Bestimmungsanspruch des Arbeitgebers?
] Reglementarisches Bestimmungsrecht des Arbeitgebers?
[] Weisungsrecht des Arbeitgebers?
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e Haftung
[0 Haftungs-Klgrung bevor ein Schaden eintritt
[J Vertragliche Haftungszuweisung
] Frage, wer wofir verantwortlich?
[ BYOD-Einverstandnis des Arbeitgebers?
[] BYOD-Verbot des Arbeitgeberse
[] Schadenanzeigepflicht des Arbeitnehmers?2
[0 Schadensverhinderungsmassnahmen?
[ Risiko-Analyse
[ Risiko-Bewertung
] Risiko-Bewaltigung
] Risikovermeidung
[] Risikotbertragung
[ zB Outsourcing Maintenance an
Drittunternehmen
[] zB Versicherungsdeckung (IT-Versicherung,
Privathaftpflichtversicherung,
Diebstahlversicherung etc.
[ Risikoverminderung
[0 zB durch Risikodiversifikation (IT-Eigentum beim
Arbeitgeber)
[ zB internes Kontrollsystem
[ Krisen- und Business Continuity Management
[ Risikoakzeptanz
[] zB Anpassung der Infrastruktur an den
grosstmoglichen Storfall
[ RisikoGberwachung
[0 Regelung zur Beachtung der Geheimhaltungspflichte
[ Risikoibertragung durch Versicherungs-Deckung
[ Organisation einer Versicherungsdeckung fir Schadenfalle, die sich
wdhrend der HOA ereignen
[ Verantwortlichkeits-KlGrung nach Schadenseintritt
[] Ist der Arbeitgeber fir den Schadeneintritt verantwortlich
(Arbeitgeberhaftung)?
[ Ist der Schaden bei Verrichtung der HOA eingetreten
(Arbeitnehmerhaftung)?
[ Ist der Schaden nicht bei Verrichtung der HOA eingetreten?
[] Hat ein Familienmitglied oder Bediensteter den Schaden verursacht?
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